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7529 SAYILI TUKETICiNIN KORUNMASI HAKKINDA KANUN iLE BAZI KANUNLARDA
DEGISKLIK YAPILMASINA DAIR KANUN iLE GETIRILEN DEGISIKLIKLER

Giris:
7529 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanun (“Kanun”), 30 Ekim 2024 tarihli 32707 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak, kismen yururlige girmisgtir.

Kanun, 6502 sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (“Tiiketici Kanunu”), 6563 sayili
Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun (“E-Ticaret Kanunu”) ve 213 sayili Vergi
Usul Kanunu’nda énemli degisikliklere sebep olmustur.

Tiliketici Kanunu’na Getirilen Yenilikler.

> Tuketici kredisi sdzlegsmelerinin ve konut finansmani sézlegsmelerinin “mesafeli” olarak
kurulabilecegine iligskin dlizenleme getirilmistir (TUketici Kanunun Madde 22 ve Madde
32).
> Belirli slreli kredi s6zlesmesi islemlerine ve konut finansmani sézlesmesi islemlerine
iliskin bir hesap aciimasi halinde, bu hesabin kapatiimasi talebinin, sadece tiketici
tarafindan yazih olarak degil, ayni zamanda kalici veri saklayicisi tarafindan da
yapilabilmesine imkan getirilmigtir (TUketici Kanunu madde 31 (1) ve Madde 39 (1)).
> Dogrudan Satis Sistemine iligkin, yeni bir madde altinda, ayrintili dizenlemeler
yapilmistir (Madde 47/A):
e Dogrudan satis sistemi tanimlanmistir.
o Dogrudan satis sirketinin sermaye sirketi olmasi ve yénetmelikle getirilen kosullari
saglamasi zorunlulugu getirilmistir.
¢ Dogrudan satis sistemi kapsaminda mal veya hizmet satin alan tiketiciye, otuz (30)
gun icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin
s6zlesmeden cayma hakki getirilmistir.
e Dogrudan satis sirketine, tiketicinin bilgilendiriimesi ve talep/bildirimlerini
iletebilmesini saglayan bir sistem kurma yukimluligu getirilmistir.

> Yaptirim Hikimleri Yeniden Dizenlenmistir Madde 77:

e [dari para cezasi miktarlari artirilmis, asgari ve tavan fiyatlar konulmustur.

o Dogrudan satig hikdmlerinin ihlali halinde idari para cezasi tanimlanmistir.

e Reklam Kurulunun para cezasinin alt ve ust sinirlarini belirlerken, “aykirihigin
haksizlik igerigi, aykirilik dolayisiyla elde edilen menfaatin veya neden olunan zararin
buydkligd ile aykiriigi gergeklestirenin kusuru ve ekonomik durumu gibi” hususlari
dikkate alacagi belirtilmistir.

¢ Reklam Kurulu tarafindan verilen idari para cezalarina iliskin uzlagsma yolu agiimistir.

»  Yururlak Tarinhleri:
e Tuketici Kanunu’nu tarafindan getirilen bazi yaptinmlarina iliskin Madde 77 (17), 30
Temmuz 2025’te yUrurlige girecektir.
o Diger maddeler ise Kanun yayimi tarihinde, 30 Ekim 2024’te yururlige girmistir.
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E-Ticaret Kanunu’na Getirilen Yenilikler:

>

Lisans Ucretinin hesaplanma ydntemi degistirilmistir (E-Ticaret Kanunu Madde Ek 4 (7):

Elektronik ticaret araci hizmet saglayici ve ekonomik butunlik iginde bulundugu
elektronik ticaret araci hizmet saglayicilarin elektronik ticaret pazar vyerleri
Uzerinden yurt disina yapilan satiglar hesaba dahil edilmeyecektir;

Elektronik ticaret araci hizmet saglayicinin net islem hacminin, ETBIS verileri
kullanilarak hesaplanan elektronik ticaret araci hizmet saglayici ve elektronik
ticaret hizmet saglayicilarin net islem hacimleri toplaminin ylizde yirmisinden fazla
olmamasi sgartiyla, izleyen takvim yilinda gerceklestirilen;

1) (a) bendinde belirtilen satis tutarinin,

2) Yatinmlarin proje bazinda desteklenmesine dair mevzuat uyarinca Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgindan yatirim tesvik belgesi alinarak gerceklestirilen yatirrm
harcamasi tutarinin,

3) iki kati o takvim yilina iliskin net islem hacminden indirilir.

b) bendinde belirtilen haddin asilip asilmadiginin tespitinde ylzde on besin
altindaki had asimlari dikkate alinmaz.”

Lisans Ucretlerinin hesaplanmasinda, 2024 yili icin, ilgili satiglar ve yatirimlarin dort kat
oraninda indirime gidilecektir. 2025 yilinda ise indirim oraninin uUg¢ kati olacagi
belirtiimistir. Bu degisiklikle pazaryerlerinin ve saticilarin daha az maliyetle islerini
yurtutmesi amaclanmistir (E-Ticaret Kanunu Gegici 2. Madde fikra 5 ve 6).

YUrurluk Tarihleri:

ilgili madde Kanun’un yayimi tarihinde yirirliige girmistir.

Resmi Gazete’de yayinlanan ilgili metne asagidaki linkten ulasabilirsiniz:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2024/10/20241030-4.htm

* * *

Yukaridaki notumuza iliskin herhangi bir sorunuz olmasi halinde bizlere her zaman
ulagabilirsiniz.
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